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NOUS SOMMES
A VOTRE ECOUTE




L'hépital de jour médical est un service dont la structure
et Uorganisation permettent d'effectuer lintégralité d'un
traitement médical sans qu'un séjour nocturne soit requis.

Ce service réalise en ambulatoire la chimiothérapie, des
différentes ponctions... et en assure la surveillance.

D'un point de vue financier, cela signifie qu'un forfait est
facturé aux organismes assureurs.

Ce livret a été réalisé dans le but de vous informer sur
'organisation de l'hépital de jour médical et de répondre
aux différentes questions pratiques et sociales.

N'hésitez pas a interroger notre équipe et a lui soumettre
les questions qui vous préoccupent.

Une bonne communication entre tous sera votre meil-
leur atout dans la réussite de votre chimiothérapie.



LHOPITAL DE JOUR MEDICAL

L'hépital de jour médical se situe au 1° étage de la clinique.
Vous pouvez nous joindre de 7h30 a18h du lundi au vendredi

Tel. 019 33 94 01

Une garde médicale et infirmiére est assurée la nuit et le week-end

par les urgences : 019 33 95 00

L'équipe médicale
~ pour l'oncologie et 'hématologie
Drs M-P Graas, L. Longrée, S. Maréchal

~ pour la pneumologie

Dr Th. Michiels

L’équipe infirmiére et administrative

représentée par :

- l'infirmiére chef d'unité : D. Dehareng

- une équipe soignante : A. Dall’Anese, F. Detroz, F. Docquier, Ch. Heller, G. Melon
- une aide logistique : |. Cornet

L'assistante sociale
. Cruspin, vous rencontrera lors de votre hospitalisation a U'hépital de jour.

LES AUTRES SERVICES

Le laboratoire : au rez-de-chaussée ~ tél. 019 33 96 66

Les consultations : polyclinique, au rez-de-chaussée ~ tél. 019 33 94 41
ou 019 33 94 92

Le service de radiologie : au rez-de-chaussée ~ tél. 019 33 94 55




La diététicienne : elle vous donne des conseils alimentaires pendant votre traite-
ment. Si vous souhaitez un rendez-vous, demandez les renseignements aupres de
'équipe soignante.

La pastorale : Francine Bon vous aide au niveau spirituel, dans Le total respect de
vos convictions. Si vous souhaitez son intervention, demandez les renseignements
auprées de l'équipe soignante.

RENSEIGNEMENTS UTILES

Remboursement des frais de déplacement

Afin de bénéficier d'une intervention dans les frais de vos déplacements (arrété
ministériel du 06.07.1989), vous devez remettre un formulaire complété par votre
oncologue a votre mutuelle. N'oubliez pas de le demander dans le service.

“L'Espace + "

“L'Espace + " a été mis en place pour procurer un peu de bien-étre aux patients

qui suivent un traitement de chimiothérapie et/ou de radiothérapie au Groupe santé
CHC.

IL se situe prés de la Clinique CHC MontLégia, (allée des Calamites 8 -

B-4000 Liege) et propose 4 espaces particuliers: diététique, esthétique, expression,
équilibre. L'acces a “ UEspace + " est entierement gratuit.

Rendez-vous : Marie-Anne Rosa 04 355 75 90

“ Votre hospitalisation, combien ¢a colte ? "

Si vous souhaitez des informations financiéres et/ou sur les assurances hospita-
lieres, vous pouvez contacter ' Administration patients au 04 355 78 60

entre 9h et 12h30 ou vous pouvez vous procurer la brochure “ Combien ¢a colte ? "
auprés de l'équipe soignante ou a l'accueil.



Soutien psychologique

Face aux bouleversements émotionnels et relationnels que peuvent entrainer la ma-
ladie et ses traitements, un soutien psychologique vous est proposé par linfirmiere
de U'hépital de jour, ainsi qu'aux membres de votre famille.

Afin de permettre une meilleure adaptation aux soins proposés, le psychologue
vous réconfortera et tentera de lutter avec vous contre la perte de confiance, le
sentiment d'isolement et de culpabilité. Il abordera également les éventuels senti-
ments de perte, de tristesse et d'anxiété.

Le psychologue pourra vous aider & répondre a certaines questions telles que :
\\ ! 'l N
-ElO‘E “ Quoi dire ou comment se comporter vis-a-vis des enfants,

" du conjoint ou des autres personnes en genéral ? "
“Comment vivre durant cette maladie, ce traitement et apres
celui-ci ?”

Vous pouvez obtenir cette aide psychologique, soit en faisant la demande aupres
des soignants, soit en contactant Vincent Baro, psychologue, au 0475 82 03 87
pour fixer un rendez-vous.

Socialement vétre

Que peut apporter une assistante sociale ?

Elle possede une série de formules d'aide qui peuvent répondre a vos attentes ou a
vos problémes.

Quelles sont les difficultés que vous pouvez rencontrer dans la gestion de votre
quotidien ?

Des difficultés d'ordre financier ne doivent en aucun cas étre un

obstacle a la poursuite de votre traitement. D'ordinaire, celui-ci est pris en charge
partiellement ou totalement par votre mutuelle :

informez-vous et discutons-en !

Quelques soucis avec votre mutuelle, ou avec le CPAS, qui vous aide ?
Nous prendrons contact avec ceux-ci et nous trouverons les solutions adéquates.
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Contactez donc le service social qui réalisera les démarches pour ['obtention de :
~ une aide familiale

~ un séjour en convalescence

~ soins a domicile

~ matériel sanitaire

~ adresses d'associations et de groupes d'entraide

Le service social peut aussi étre l'intermédiaire entre vous et votre compagnie d'as-
surance hospitalisation.

L'assistante sociale, D. Lemmens, est présente tous les mardis sur rendez-vous.

Les soins de “ l'esthéticienne sociale ” au sein de Uinstitution

L'objectif de l'esthéticienne sociale est de contribuer a votre bien-étre par le biais de
soins esthétiques, mais aussi de ses compétences sociales et relationnelles.

Elle propose des soins aux dames ainsi qu'aux hommes pendant la durée de leur
traitement. C'est un moment positif pour l'image de soi, agrémenté de conseils et de
douceur, qui vous est proposé durant votre séjour.

“ Les patients arrivent avec leur maladie, ne pensant qu'a cela, et n'imaginant pas
que l'on puisse s'occuper de soi dans de telles circonstances. Au travers des soins,
on reconnait leur souffrance morale, on les aide a accepter d'étre a nouveau re-
gardé, touché et ainsi a se “réconcilier” avec un nouveau corps. Se soigner ne se
résume pas seulement a prendre des médicaments. La beauté, aujourd'hui fait partie
de l'ordonnance ".

Les soins prodigués sont entierement gratuits. Si vous souhaitez lintervention de
L'esthéticienne sociale pour un soin du visage, un soin de manucure, un soin de pé-
dicure, un maquillage... n’hésitez pas a nous en parler, nous pouvons fixer un ren-
dez-vous pour vous.
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